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Centrum Rozrywki HOP
tel: 500 531 512

19-300 Etk, ul. Podmiejska 1
biuro@hop.elk.pl

Regulamin urodzin
w Centrum Rozrywki HOP

Impreza urodzinowa organizowana jest w CENTRUM ROZRYWKI HOP w Etku, przy ul. Podmiejskiej 1.
Rezerwacji terminu imprezy urodzinowej mozna dokonac osobiscie lub telefonicznie.

Koszt zabawy urodzinowej okreslony jest w cenniku, impreza trwa min. 2 godziny.

Impreza urodzinowa nie moze odby¢ sie bez wczedniejszej rezerwacji terminu.

Wptate zadatku w wysokosci 200 zt, mozna dokona¢ osobiscie w recepcji Centrum Rozrywki lub na konto:
15 1140 2004 0000 3302 8392 1468.

Rezerwacja terminu imprezy bez wptacenia zadatku jest wazna przez 5 dni od dnia wstepnej rezerwacji.
W razie braku wpfaty zadatku w terminie rezerwacja zostaje anulowana.

W przypadku rezygnacji z zamoéwionej imprezy urodzinowej zadatek zwracany jest w formie voucheru
do wykorzystania na bilety wstepu do Centrum Rozrywki HOP. Voucher wazny jest 90 dni od momentu rezygnacji
z imprezy, po voucher nalezy zgtosi¢ sie osobiscie do recepcji. Impreze urodzinowag mozna przetozy¢ na inny
termin, jezeli do imprezy zostato nie mniej niz 14 dni. W sytuacji kiedy do imprezy urodzinowej zostato mniej niz
14 dni, mozna przetozy¢ impreze, jednak zadatek jest zwracany w formie voucheru do wykorzystania na bilety
wstepu do Centrum Rozrywki HOP, a za kolejny termin imprezy pobierany jest nowy zadatek.

Kazde dziecko do 18 roku zycia biorgce udziat w imprezie musi posiadac¢ pisemng zgode rodzica / opiekuna
na zabawe w naszym centrum. Zgoda dostepna jest na miejscu lub na stronie www.hop.elk.pl .

Zamawiajacy powinien przyjechac¢ nie wczesniej niz 15 minut przed rozpoczeciem imprezy urodzinowej oraz
zakonczy¢ impreze nie pdzniej niz o wyznaczonej godzinie. Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia urodzin jednak
nalezy to ustali¢ z obstuga sali.

Wszelkie zmiany dotyczace imprezy urodzinowej, liczby gosci lub ustug dodatkowych nalezy zgtasza¢ najpozniej
tydzien przed terminem urodzin.

Urodziny mozna przeprowadzi¢ dla maksymalnie 2 jubilatéw na jednej imprezie.

Za uczestnika urodzin na samej Sali Zabaw uwaza sie kazde dziecko biorgce udziat w zabawie. W przypadku
urodzin na Parku Trampolin i Parku Dmuchancéw za uczestnika urodzin uwaza sie kazda osobe korzystajaca
z Parku Trampolin i Parku Dmuchancow (réwniez dorosli).

Na Parku Trampolin i Sali Zabaw wymagane sa skarpetki antyposlizgowe. Na Parku Dmuchancéw obré¢ skarpetki
na druga strone. — skarpetki mozna zakupi¢ w recepcji 4 zt/para.

Personel moze odmoéwic badz wyprosic z przyjecia dzieci, ktére sprawiaja problemy wychowawcze lub stanowig
zagrozenie dla innych dzieci.

Za szkody spowodowane przez dziecko odpowiadaja rodzice/opiekunowie i ponosza ewentualne koszty.

Ze wzgleddw higieniczno-sanitarnych poczestunek przygotowany dla uczestnikédw imprezy urodzinowej moze
by¢ spozywany wytgcznie w miejscu do tego przeznaczonym.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za produkty Zzywnosciowe przyniesione przez zamawiajacego impreze
lub jego gosci.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za opieke nad dzie¢mi podczas trwania urodzin.

Maksymalna liczba gosci w przypadku wynajecia salki urodzinowej morskiej wynosi 30 dzieci, kosmos 25 dzieci,
a western 20 dzieci.

Wszyscy uczestnicy urodzin zobowigzani sa do przestrzegania ogdlnego regulaminu Centrum rozrywki HOP.

Wopfacenie zadatku jest jednoznaczne z akceptacjg warunkéw regulaminu.

hop.elk.pl



